IT &
B BUSSINES TRAINING

Raport z ankiety przeprowadzonej na temat szkolen z
Joomla! realizowanych w firmie
IT&Business Training
ul. Jasnogoérska 11 lok. 508
44-100 Gliwice
Tel.(32)724-14-29

www.itbt.pl




|. Podstawy metodologiczne badan.

1. Cel badan

Celem badan bylo sprawdzenie czy z perspektywy czasu szkolenie z Joomla! spehito

oczekiwania.

2. Problemy badawcze
1. Czy z perspektywy czasu szkolenie z Joomla! spetnito oczekiwania
2. Wptyw szkolenia Joomla! na zycie zawodowe kursantow

3. Czy kursanci po skonczeniu kursu wykonali samodzielnie strong WWW oraz czy

zwracali si¢ z prosba o pomoc techniczng do trenera prowadzacego szkolenie.

4. Hipotezy badawcze

1. Wigkszos$¢ kursantow z perspektywy czasu jest zadowolona z kursu Joomla! To

szkolenie z pewnoscig miato pozytywny wptyw na ich zycie zawodowe.

5. Metoda badan

Badania przeprowadzono przy uzyciu ankiety dost¢pnej na naszej stronie internetowej

pod adresem http://www.itbt.pl/kurs-joomla/ankieta-joomla.html

w dniach 01.12.2009 - 31.12.2009r. Ankieta byla przeprowadzona sposrod
reprezentatywnej grupy kursantéw, ktorzy przeszli szkolenie Joomla! w naszej firmie w

2009r.

Powyzsza ankieta skfadata si¢ z 5 pytan w tym:
e 4 zamknigtych

e | otwartego



Il. Analiza badan wtasnych

1 | Czy z perspektywy czasu, szkolenie Joomla! speinilo Twoje oczekiwania?

Question type = Radio

Option Percent Graph
Tak 591.57% |
Mig 2.33% —

2 Crzy ukonczenie srkolenia Joomla! miato pozyhywny wphew na twoje fycie rawodowe (nowe 7rodio dochoddw, awans, nowa praca, itp)

Question type = Hadio

Option Percent Graph

Tak 66.67% |
Nie 25.00%

Nie migto wphwu 8.33% —

3 Czy w ciggu 3 miesiecy od szkolenia stworzvies strong VWWW z wykorzystaniem Joomla'?

Question type = Radio

Option Percent Graph
Tak 58.33% |
Nie 41 57%

4 Podaj przynajmniej jeden adres strony WWW ktdra stworzyiesitworzysz z wykorzystaniem Joomia!

(Question type = Textarea
No statistics available for this question lype.
5 | Czy po szkoleniu, jak pojawit sie problem to czy uzyskates pomoc od trenera ktory prowadzit szkolenie?

Question type = Radio

Option Percent Graph

U zyskatem pomoc 54 55% |
Nie uzyskatem 0.00% I

pomocy

Nie zwracatem =sig z

. 5.45 |
taksg prosba 4545



Il WnioskKi

Z odpowiedzi na pytania jasno wynika, ze wigkszo$¢ osob jest zadowolona z wyboru
kursu. U ok. 8% uczestnikoOw ten kurs nie spelnit oczekiwan, wynika to z faktu iz prawie 30%

uczestnikoOw kursu nie do konca wiedziato czym tak naprawde jest Joomla!

Warto zauwazy¢, ze az u 66% o0sob ukonczenie szkolenia mialo pozytywny wptyw na
zycie zawodowe. Duzy procent uczestnikow kursu sg to osoby, ktore chcg podja¢ nowa prace

jako tworcy stron internetowych.

Na samym koncu chcemy zaznaczy¢ ostatnie pytanie, ,,Czy po szkoleniu, jak pojawil
si¢ problem, to czy uzyskales pomoc od trenera ktory prowadzil szkolenie?” wynika z
niego, iz wszystkie osoby ktoére skonczyty kurs zawsze uzyskaty pomoc z naszej strony. Nie
bylo istotne czy skonczyty kurs wczoraj czy p6t roku temu, nigdy ich nie zostawiliSmy z

problemami z czego jestesmy dumni.



