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I. Podstawy metodologiczne badań. 

1. Cel badań 

Celem badań było sprawdzenie czy z perspektywy czasu szkolenie z Joomla! spełniło 

oczekiwania. 

2. Problemy badawcze 

1. Czy z perspektywy czasu szkolenie z Joomla! spełniło oczekiwania 

2. Wpływ szkolenia Joomla! na życie zawodowe kursantów 

3. Czy kursanci po skończeniu kursu wykonali samodzielnie stronę WWW oraz czy 

zwracali się z prośbą o pomoc techniczną do trenera prowadzącego szkolenie. 

4. Hipotezy badawcze 

1. Większość kursantów z perspektywy czasu jest zadowolona z kursu Joomla! To 

szkolenie z pewnością miało pozytywny wpływ na ich życie zawodowe.  

5. Metoda badań 

Badania przeprowadzono przy użyciu ankiety dostępnej na naszej stronie internetowej 

pod adresem http://www.itbt.pl/kurs-joomla/ankieta-joomla.html  

w dniach 01.12.2009 – 31.12.2009r. Ankieta była przeprowadzona spośród 

reprezentatywnej grupy kursantów, którzy przeszli szkolenie Joomla! w naszej firmie w 

2009r.  

 

Powyższa ankieta składała się z 5 pytań w tym: 

 4 zamkniętych 

 1 otwartego 
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II. Analiza badań własnych 
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III Wnioski 
Z odpowiedzi na pytania jasno wynika, że większość osób jest zadowolona z wyboru 

kursu. U ok. 8% uczestników ten kurs nie spełnił oczekiwań, wynika to z faktu iż prawie 30% 

uczestników kursu nie do końca wiedziało czym tak naprawdę jest Joomla!  

Warto zauważyć, że aż u 66% osób ukończenie szkolenia miało pozytywny wpływ na 

życie zawodowe. Duży procent uczestników kursu są to osoby, które chcą podjąć nową pracę 

jako twórcy stron internetowych.  

Na samym końcu chcemy zaznaczyć ostatnie pytanie, „Czy po szkoleniu, jak pojawił 

się problem, to czy uzyskałeś pomoc od trenera który prowadził szkolenie?” wynika z 

niego, iż wszystkie osoby które skończyły kurs zawsze uzyskały pomoc z naszej strony. Nie 

było istotne czy skończyły kurs wczoraj czy pół roku temu, nigdy ich nie zostawiliśmy z 

problemami z czego jesteśmy dumni. 

 

 


